Obchodni podminky

obchodni spole¢nosti Dogs and fun, s.r.o. se sidlem Budeéska 1026/14, Praha 2,
120 00, identifikani Cislo 62911058 zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, spisova znacka C34992 pro prodej zbozi prostfednictvim
on-line obchodu umisténého na internetové adrese_www.behejsepsem.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti
Dogs and fun, s.r.o., se sidlem Budec¢ska 1026/14, Praha 2, 120 00,
identifikacni Cislo: 62911058, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, spisova znacka C34992 (dale jen ,prodavajici)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen
-Kupni smlouva®) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale
jen kupujici®) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance
umistnéné na internetové adrese www.behejsepsem.cz (dale jen ,webova
stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové
rozhrani obchodu®).

1.2.

1.3. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterda ma v umyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou &i osobou, jez jedna
pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské €innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

1.4. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed
ustanovenimi obchodnich podminek.

1.5. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.
Kupni smlouvu Ize uzavfit v eském jazyce.

1.6. Znéni obchodnich podminek mulze prodavajici ménit ¢i doplhovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mulze kupuijici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského
rozhrani muze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky
ucet"). V pfipadé, ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, mize kupujici
provadét objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani
obchodu.

2.2. P¥i registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé véechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je



kupujici pFi jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje
uvedené kupujicim v uzivatelském uctu a pfi objednavani zboZzi jsou
prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uc&tu je zabezpec€en uzivatelskym jménem a heslem.
Kupuijici je povinen zachovavat mi€enlivost ohledné informaci nezbytnych k
pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

2.4, Kupuijici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.
2.5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky Ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici
porusi své povinnosti z kupni smlouvy (v€éetné obchodnich podminek).

2.6. Kupuijici bere na védomi, Zze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité,
a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového

vybaveni prodavajiciho, popf. nuthou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNIi SMLOUVY

3.1. Veskera prezentace zbozZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se
nepouZzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni
cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a
vSech souvisejicich poplatkl. Ceny zbozi zlistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto

ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek
3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s
balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zboZi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi
dorugovano v ramci uzemi Ceské republiky.
3.4. Pro objednani zbozi vypini kupujici objednavkovy formular ve webovém
rozhrani obchodu. Objednavkovy formulaF obsahuje zejména informace o: 3.4.1.
objednavaném zboZzi (objednavané zbozi ,vlozZi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),
3.4.2. zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpulsobu
doruceni objednavaného zbozi a
3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen
jako ,objednavka®).

3.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupuijici vlozil, atois
ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na tlagitko “Zavazné objednat®. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravne.

3.6. Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery
nepochybnym zpusobem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu
kupujiciho, zplsob uhrady kupni ceny, a je pro smluvni strany zavaznym



navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech
povinnych udajd v objednavkovém formulafi, seznameni se s témito
obchodnimi podminkami na webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze
se s témito obchodnimi podminkami seznamil.

3.7. Prodavajici neprodlené po obdrZzeni objednavky toto obdrZzeni kupujicimu
potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v uzivatelském rozhrani €i v objednavce (dale jen ,elektronicka
adresa kupujiciho®).

3.8. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vyse kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodateCné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné Ci

telefonicky).

3.9. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact dnu. 3.10.
Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho.

3.11. V pfipadé, ze néktery z pozadavku uvedenych v objednavce nemUlize
prodavajici splnit, zasle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho
pozménénou nabidku s uvedenim moznych variant objednavky a vyzada
si stanovisko kupujiciho.

3.12. Pozménéna nabidka se povaZuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni
smlouva je v takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho
prostfednictvim elektronické posty.

3.13. V pfipadé, Ze v ramci e-shopu nebo v objednavce bude uvedena zjevné chybna
cena, neni Prodavajici povinen Zbozi za tuto Cenu dodat ani v pfipadé, kdy
Kupuijici jiz obdrzel potvrzeni Objednavky, a tedy doSlo k uzavieni Smlouvy.
V takoveé situaci bude Prodavajici Kupujiciho bezodkladné kontaktovat a
zasle mu nabidku na uzavieni nové Smlouvy v pozménéné podobé oproti
Objednavce. Nova Smiouva je v takovém pfipadé uzaviena ve chvili, kdy
Kupujici nabidku potvrdi. Za zjevnou chybu v Cené se povaZuje napfiklad
situace, kdy Cena neodpovida obvyklé cené u jinych prodejcl nebo chybi &i
prebyva cifra.

3.14. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedk(l na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich
prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na
internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy
muze kupuijici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby: - v hotovosti na
dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce - bezhotovostné pfevodem
na ucet prodavajiciho ¢. 125970297/0100, vedeny u Komercni banky, a.s.
(dale jen ,ucet prodavajiciho®). - prostfednictvim platebniho agregatoru
GoPay (platba kartou, online pfevodem a dal$i dle momentalni nabidky
GoPay)

4.2. Spole€né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také



naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li
uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené
s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu. Timto
neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti
uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

4.4.V pfipadé platby v hotovosti i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena
splatna pfi prevzeti zboZi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena
splatna do 15 dnd od uzavieni kupni smlouvy.

4.5. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhradit kupni cenu zbozi
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejmeéna v pfipadég, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky (&l. 3.8), poZadovat uhrazeni celé kupni
ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1
obcCanského zakoniku se nepouzije.

4.7. Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanovené obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na
zakladé kupni smlouvy kupujicimu dafovy doklad — fakturu. Prodavajici je
platcem dané z pfidané hodnoty. Dafiovy doklad — fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zboZzi a zasle jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupuijici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 ob&anského zakoniku,
nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:
5.1.1. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro
jeho osobu
5.1.2. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z
hygienickych duvodu jej neni mozné vratit,

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do &trnacti (14) dnd od prevzeti
zbozi, pfiCemz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druht zbozi nebo
dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihté uvedené v
predchozi vété.

5.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlze kupujici vyuzit vzorovy formular
poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek.
Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat na adresu uvedenou v
Pfiloze 1 (Formulaf pro odstoupeni od smlouvy). Pro doruCovani
odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek.
5.4. V pfipadé, ze kupuijici vrati prodavajicimu zbozi poskozené, poskrabang, ¢i s



jinymi znamkami opotfebeni, mize byt vracena kupni cena ponizena o
Castku, ktera odpovida takovému opotrebeni.

5.5. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se
kupni smlouva od poc¢atku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do
¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li
kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim
zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé&, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro
svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.6. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavaijici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14) dnd od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zptisobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit pInéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplsobem,
pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi
naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit
pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo
prokaze, zZe zbozi prodavajicimu odeslal.

5.7. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.8. Do doby pfevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbyte€ného odkladu, a to bezhotovostné na ucéet uréeny kupujicim.

5.9. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takoveého darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim
prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupuijici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto
zpusobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urCené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

6.3. V pfipadé, Ze je z duvodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru€ovat
opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je
kupuijici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim
zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.4. Pfi pfevzeti zbozZi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat
neporusenost oball zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené
oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruSeni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce
prevzit.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi



prislusnymi obecné zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,
§ 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obCanského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici zbozi pfevzal: 7.2.1. ma
zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,

které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které
kupujici oekaval s ohledem na povahu zbozZi a na zakladé reklamy
jimi provadéne,
7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného
vzorku nebo pfedlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpisu.

7.3. Ustanoveni uvedena v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zboZzi
prodavaného za niz8i cenu na vadu, pro kterou byla niZ8i cena ujednana, na
opotfebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na
vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi
pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

7.4. Projevi-li se vada v prlibéhu Sesti mésicu od prevzeti, ma se za to, Zze zbozi
bylo vadné jiz pfi pfevzeti.

7.5. Prava z vadného pInéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozoven (Prodejna Loype, Budelska 14, Praha 2, 12000 nebo
Obchldek Loype, Na Planinach 1212, Smrzovka, 46851), na nichz je pfijeti
reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi. Za okamzik
uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zboZi.

7.6. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za
vady mUlze upravit reklamaéni fad prodavajiciho.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN 8.1. Kupuijici

nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi 8.2. Prodavajici neni ve
vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst.
1 pism. e) ob&anského zékoniku.

8.3. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitell zajiStuje prodavajici
prostfednictvim elektronické adresy info@behejsepsem.cz. Informaci o
vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu
kupujiciho.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pasobnosti pfislusny
Zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaj vykonava Utad
pro ochranu osobnich Gdaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve
vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

8.5. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765



odst. 2 ob&anského zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANI OBCHODNICH
SDELENI A

Tato €ast je nahrazena samostatnym dokumentem “Podminky ochrany osobnich
udaju”

10. UKLADANiI COOKIES

Tato ¢ast je nahrazena samostatnym dokumentem “Podminky ochrany osobnich
udaju”

11. DORUCOVANI

11.1. Oznameni tykajici se vztah( prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici
odstoupeni od kupni smlouvy, musi byt doru¢ena postou formou
doporuceného dopisu, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se
dorucuji na pfisludnou kontaktni adresu druhé strany a povaZuji se za
dorucené a ucinné okamzikem jejich dodani prostfednictvim posty, s vyjimkou
oznameni o odstoupeni od smlouvy uc¢inéného kupujicim, kdy je odstoupeni
ucinné, pokud je oznameni kupujicim ve lhaté pro odstoupeni odeslano.

11.2. Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoz pfevzeti bylo adresatem
odmitnuto, které nebylo vyzvednuto v UloZni dobé, nebo které se vratilo jako
nedorucitelné.

11.3. .Smluvni strany mohou bé&Znou korespondenci vzajemné dorucovat
prostfednictvim elektronické posty, a to na adresu elektronické posty
uvedenou v uzivatelském uctu kupujiciho €i uvedenou kupujicim v
objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjednavaiji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotéena
prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich

predpisU.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.
Zmeény a doplriky kupni smlouvy €i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou
formu.

12.3. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pfistupna.

12.4. P¥ilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni
smiouvy.

12.5. Informacni povinnost. Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen



vystavit kupujicimu uétenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u
spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48
hodin. Tuto ustanoveni se pouZije pouze pro platby v hotovosti.

12.6. Kontaktni udaje prodavajiciho:

12.6.1. adresa pro doruc¢ovani Na Planinach 1212, Smrzovka, 468 51 12.6.2. adresa
elektronické posty info@behejsepsem.cz, telefon 607 622 716. 12.7. V pfipadé vySsi
moci nebo udalosti, které nelze predvidat (pfirodni katastrofa, pandemie, provozni
poruchy, vypadky subdodavatelll apod.), nenese
Prodavajici odpovédnost za Skodu zpusobenou v disledku nebo souvislosti s

pripady vy$Si moci, a pokud stav vys$Si moci trva po dobu delSi nez 10 dnd,
ma Prodavajici i Kupujici pravo od Smlouvy odstoupit.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnost 12. 7. 2023.

Pfilohy:

Pfiloha &. 1: Formular pro odstoupeni od smlouvy
Priloha ¢. 1

Formular pro odstoupeni od smiouvy

(vyplrite tento formular a odeSlete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od
smlouvy. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou
e-mailovou adresu, pfipadné jej vioZit do zasilky s vracenym zboZim a zaslat na adresu
Dogs and fun, s.r.o., Na Planinach 1212, SmrZzovka, 468 51)

Adresat Internetovy obchod: www.behejsepsem.cz
Spolec¢nost: Dogs and fun, s.r.o.

Se sidlem: Bude&ska 1026/14, Praha 2, 120 00, IC/DIC: 6291105
E-mailova adresa: info@behejsepsem.cz

Telefonni ¢islo: 607 622 716

Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto

zbozi:

Datum objednani | datum obdrzeni

v
e

islo objednavky:

Penézni prostiedky za objednani, pripadné i za doruceni, byly zaslany

zpusobem a budou navraceny zpét zptisobem (v pripadé




pfevodu na ucet prosim o zaslani ¢isla Gétu)

Jméno a prijmeni spotiebitele:

Adresa spotrebitele:

Email:

Telefon:

Dne

Podpis




